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CONTRAOODIO,
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No Brasil, a hiperpartidarizagao distorce o noticidrio e dissemina confusao e discérdia. Para mudar
o quadro, ndo basta censurar; é preciso capacitar as pessoas a ler, analisar e produzir informacao
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HIPERPARTIDARIZACAO
EEDUCAGAO
MIDIATICA

Também aqui no Brasil a
polarizagao politica e a
disseminagao de noticias
falsas em larga escala na
esfera digital se tornaram
objeto de pesquisa
cientifica e de reflexao.
Nesta seg@o apresentamos
artigos de dois dos
principais estudiosos
brasileiros da area.

TALVEZ O MAIS destacado pesquisa-
dor do fenémeno das fake news em
nosso pais seja Pablo Ortellado. Em
seu artigo ele mostra que, diferen-
temente do que acontece nos EUA,
aqui a hiperpartidarizagao da comu-
nicagao levou ao estabelecimento de
trés pélos, ao invés de apenas dois,
com o terceiro sendo composto pelos
veiculos da chamada midia tradicio-
nal. Outra diferenga é que no Brasil
também alguns veiculos hiperparti-
darizados da esquerda desenvol-
veram uma dinamica de funciona-
mento mais préxima da propaganda,
onde o fundamental é a confirma-
cao das expectativas do leitor.

Ha anos, Alexandre Le Voci
Sayad se dedica ao tema da edu-
cagao midiatico. Em seu artigo, ele
apresenta os fundamentos des-
ta pratica que aos poucos comega
a ganhar espago em escolas e ou-
tros espacos publicos. Na sua ori-
gem, a educacgao midiatica par-
te daideia de que nao sera atra-
vés da censura que se ird conseguir
coibir o fenémeno das noticias fal-
sas, mas sim através do desenvol-
vimento de habilidades que permi-

tam, a cada um, fazer uma curado-
ria da informagao que consome.
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NOTICIAS
FALSASE

SITES

HIPERPARTIDARIOS
NO BRASIL

No Brasil, a grande imprensa ainda € um
ator relevante para consumidores de
noticias tanto de direita quanto de esquerda,
Mas em ambos os lados jé se verifica o
fendomeno dos veiculos hiperpartidarios.

Marcio Moretto Ribeiro e Pablo Ortellado

0 termo “noticias falsas” tem sido
amplamente utilizado para se referir
auma série de fendmenos diferentes,
embora interligados, relacionados a
desinformacao. Na acep¢ao corrente,
o0 termo nasceu na cobertura jorna-
listica das elei¢oes presidenciais
americanas de 2016 para se referir a
blogs noticiosos que difundiam infor-
macoes inveridicas ou inverificiveis
sobre a candidata Hillary Clinton.
Logo foi também abracado pelo
entao candidato Donald Trump para
se referir a reportagens de grandes
meios de comunica¢ao que conside-
rava inexatas ou maliciosas. Assim,
desde o comeco, o termo teve um
campo semantico amplo, referindo-
-5 tanto ao novo fendmeno dos blo-
8S partidarios com matérias noticio-
$as, como a coberturas de grandes
meios de comunicacio que os politi-
€08 consideravam improprias.

. Apesar disso, devido a sua ampla
difusio e aceita¢do, o termo foi incor-
:::ﬁ; 1;2:“2?2 rarz debate académico
trou de diff.cil deﬁn(i)’ _Porém- o s

€ao para fins de

pesquisa e investigacao. Deveria ele
abarcar apenas matérias noticiosas
comprovadamente falsas, do ponto
de vista factual - por exemplo, uma
matéria que foi desbancada por uma
ageéncia de verificacao? Neste caso,
nao seria inadequado abarcar numa
mesma defini¢ao erros de apuragio
de um veiculo jornalistico sério e
mentiras deliberadas de um site
hiperpartidario? E nao seria impreci-
so excluir da defini¢ao de noticia fal-
sa aquilo que embora nao seja um
erro factual € uma distorcao relevan-
te, como exageros, manchetes em
desacordo com o texto, matérias tira-
das de contexto e especulagdes apre-
sentadas como fatos?

HIPERPARTIDARIOS

Além disso, a preocupagao com 0
erro factual malicioso parece ter
empurrado certas andlises para c0l0-
car a produgao da mentira no centr
do fendmeno. Uma observagao aten”
ta dos “sites de noticias falsas’,
porém, mostra que neles a mentird
existe, mas ¢ episodica e que 0 Qu¢







CONTRA O ODIO, EDUCAGAO

book estdo organizadas em relacao ao
publico que interage com suas posta-
gens. Cada uma das 61 paginas investiga-
das est4 representada no diagrama por
uma circunferéncia, um né no jargao
técnico, cujo diametro é proporcional ao
numero de interacoes de usudrios com
postagens da pdgina. A espessura de
uma linha ligando dois nés, o peso da
aresta, ¢ proporcional ao nimero de usu-
arios comuns que interagiram com pos-
tagens de ambas as pdginas. Nos conec-
tados por arestas mais espessas estao
mais proximos espacialmente no diagra-
ma e cada cor representa um conjunto
de pdginas densamente conectado.
Assim, um agrupamento de nos pintados
com uma mesma cor pode ser interpre-
tado como um conjunto de paginas que
possui um mesmo publico.

O diagrama indica que os usudrios que
leem as paginas da midia nacional estdo
organizados em trés publicos. Em verme-
lho estao representadas as paginas dos
meios hiperpartidarios de esquerda, gru-
po que inclui Midia Ninja, Jornalistas
Livres, Brasil 247 entre outros. Do lado
oposto, em azul, estdo representadas as
péginas dos veiculos hiperpartidarios de
direita como O Implicante, O Antagonis-
ta, Spotniks e Folha Politica. Entre os dois
grupos, em amarelo, estdo as paginas da
grande imprensa como as paginas dos
trés principais jornais — Folha de Sao
Paulo, Estado de Sao Paulo e O Globo e
dos portais G1, R7 e UOL. A distribuicao
espacial no diagrama sugere que ha pou-
ca intersecg¢do entre os piblicos leitores
dos meios hiperpartidarios de esquerda e
de direita, mas ha interseccao relevante
entre os dois pablicos hiperpartidarios e
aquele da grande imprensa.

Seguindo uma abordagem similar,
Benkler, Farris e Roberts investigaram os
sites de noticias nos Estados Unidos em
um influente estudo publicado em 2018.
O estudo mostra que, diferente da estru-
tura tripartite brasileira, nos EUA esses
sites organizam seu piblico em s6 dois
grupos: de um lado os sites hiperpartida-
rios de direita, com Breibart e Fox News
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a0 centro, se comunicam com um publico
isolado do restante da esfera publica; do
outro lado, tanto sites da grande impren-
sa, como a CNN e o New York Times,
quanto sites hiperpartidérios de esquer-
da, como o Occupy Democrats.

0 CICLO DE PROPAGANDA

Os autores criaram um modelo para
descrever o risco do isolamento que
observaram no publico dos meios de
direita nos EUA. O modelo divide o cend-
rio politico em trés atores: politicos pro-
fissionais e ativistas, vefculos de midia e
0 piblico. O piblico consome noticia
para saber sobre o mundo e sobre 0s
politicos que elegeram, mas também
para confirmar suas identidades. Veicu-
los de midia buscam aumentar sua audi-
éncia. Politicos e os ativistas buscam
votos para se eleger ou reeleger a si pro-
prios ou a seu candidato, e assim atingir
seus objetivos politicos.

Numa dinamica de producao e consu-
mo de noticias saudavel ocorre o que €
chamado de teste de realidade. Os veicu-
los de midia competem por matérias
quentes e veridicas para construir uma
imagem de credibilidade e aumentar a
audiéncia. Politicos e ativistas querem
entregar para seus eleitores fatos que
comprovem sua identidade, mas esses
fatos estao constrangidos, limitados
pelas noticias que seus eleitores conso-
mem. O publico, por fim, ora recebe noti-
cias que confirmam sua identidade, ora
recebe noticias que o desafiam, causando
algum grau de desconforto psicologico.

Segundo o estudo, os veiculos hiper-
partidérios de direita nos EUA teriam
entrado em uma dinimica degenerada,
competindo nao por matérias veridicas
mas por matérias que melhor confirmem
as identidades dos leitores. Uma vez que
esses meios formaram um piblico, os
politicos puderam entregar fatos aos
eleitores que corroboram suas crengas
sem as limitacoes do teste de realidade
Promovido pela imprensa tradicional.
150 gera no pablico uma reducio do
desconforto psicolggico que era causado

pelas notfcias que 0 desafiavam. Os auto-
res batizaram o processo de ciclo de
retroalimentagado de propaganda.

Se nos EUA o publico dos meios hiper-
partidérios de direita se isolou e esta pre-
so no ciclo de propaganda, no Brasil o
cendrio é mais ambiguo e, aparentemen-
te, mais sauddvel. Por um lado, a andlise
do diagrama da Figura 1 sugere que (6]
ciclo opera nao s6 no publico dos meios
hiperpartidérios de direita, mas também
no publico dos meios hiperpartidarios de
esquerda. Assim, temos no Brasil um
cenario de polarizacao mais simétrico em
que ambos 0s polos estariam operando
em um ciclo de propaganda.

Por outro lado, o diagrama também
indica que os maiores veiculos de midia,
20 menos no Facebook, seguem sendo os
da grande imprensa que, nao a toa, estao
localizados entre os dois polos.

Isso parece ocorrer porque o pablico
da grande imprensa segue mais numero-
so do que cada polo isolado e porque 0s
ptblicos de ambos os polos, em alguma
medida, acompanham a grande impren-
sa, ainda que possam fazé-lo de maneira
seletiva. O maior risco ao cendrio brasi-
leiro € que, com a acentuac¢ao da polari-
zacao politica, esses dois publicos se des-
conectem da grande imprensa ou
tenham com ela um uso apenas instru-
mental, no qual leem e compartilham
matérias que se adequam as visoes de
mundo, mas ignoram tudo aquilo que
causa desconforto.

Pablo Ortellado é professor do curso de
Gestéo de Politicas Publicas e coordenador do
Grupo de Pesquisa em Politicas Pablicas para ©
Acesso a Informagao.

Marcio Moretto Ribeiro ¢ doutor em Ciéncias
da Computagao e professor da Escola de Artes:
Ciéncias e Humanidades da USP.
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